I segreti di Centrale-19
la mente che pianifica
la macchina anti-Covid

Nata solo un mese fa, con 12 operatori in via Anguissola smista
I'intenso traffico dei tamponi e gestisce le uscite delle Usca
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® Lecureadomicilio e gliambu-
latori per i tamponi rappresenta-
no “solo” la fase finale diunamac-
china anti-Covid molto pit com-
plessa. Di moduli cartacei, email,
telefonate, indirizzi, appuntamen-
ti, descrizioni disintomie persino
calligrafie dei medici da interpre-
tare. Il lavoro nell'ombra - quello
dicuinonsiéancoraparlato-s'in-
tensifica ogni giorno all'ultimo pia-
nodiun capannone divia Anguis-
sola, dovel'Ausl di Piacenza haal-
lestito la cosiddetta “centrale-19”.
Da qui passano buona parte delle
richieste di esami naso-faringei e
la programmazione di tutti gli in-
terventi delle Usca, le squadre di
medici e infermieri che sirecano
acasadei pazienti consospettain-
fezione respiratoria.

Dodici operatori - tramedici, tria-
gisti eamministrativi - gestiscono
una mole immensa di telefonate,
davanti agli schermi dei compu-

terecongliauricolariinfilatinelle
orecchie. «Questo polounico e sta-
to attivato un mese fa, in vista del-
la seconda ondata di pandemia e
del picco di patologie respiratorie
prevedibilein autunno», spiegala
dottoressa Paola Camia, referente
dellastruttura peril dipartimento
di cure primarie. La scorsa setti-
mana, la“centrale-19" hamanda-
to sul territorio piacentino ben 679
interventi delle Usca (nel dettaglio
236 ecografie, 611 tamponie 178
terapie prescritte), in vertiginoso
aumento rispetto alle 495 visite a
domicilio registrate dal 26 ottobre
al primonovembre. «Ele telefona-
te a cui rispondiamo - aggiunge
Camia - sonoil doppio. Riceviamo
tutte le segnalazioni di potenziali
casidi Covid trasmesse dai pedia-
tri e dai medici di base. Le proces-
siamo nel triage telefonico e, in ba-
se alla sintomatologia, optiamo
perlasoluzione pitiadatta: il tam-
pone a Piacenza Expo, oppurel'in-
vio delle squadre sanitarie a casa».
Oggi le équipe di operatori a do-
micilio, organizzate dal dottor

Gaetano Cosentino, riesconoa co-
prire una decinaditurnial giorno.
Lobiettivo e diarrivaread almeno
dodici a brevissimo, anche attra-
verso l'acquisto di nuovi veicoli.
«Le Usca intervengono in caso di
criticita - ricorda Camia - vorrem-
mo migliorare la pianificazione
delle loro uscite in citta e provin-
cia, perrisparmiare tempo e inter-
cettare ancora piti persone».

La “centrale-19" di via Anguisso-
la,insomma, &la mente del corpo
anti-Covid che si muove sul nostro
territorio. «Chi ha sintomi lievi ed
¢ ingrado di spostarsi autonoma-
mente, senza utilizzare i mezzi
pubblici - aggiunge la fisioterapi-
sta e responsabile organizzativa
Laura Maserati - viene mandato a
Piacenza Expo, dove ci sono nove
postazioni dedicate ai tamponi. In
media, i glioperatorisvolgono un
migliaio di esami al giorno». La
“centrale-19" sioccupaquindidel-
la gestione delle notifiche e del
supporto diretto ai medici: i citta-
dini nondevono contattarla diret-
tamente.
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