Un team di psicologi
per le tante “ferite”
lasciate dall’epidemia
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Lequipe di psicologia dell'emergenza dell'Ausl di Piacenza ha
seguito dal 24 febbraio circa 700 persone che hanno perso congiunti

Marcello Tassi

PIACENZA

® Lemergenza Coronavirus sta
avendo unimpatto psicologico tre-
mendo nei confronti di molte per-
sone: per questo, a fianco dei sani-
tari e dei cittadini, I'Epe (Equipe di
psicologia dellemergenza dell’Ausl
di Piacenza) e stata, e continua ad
essere, unriferimento per affronta-
re la sofferenza causata dalla pan-
demia.

voglia di tornare alla normalita e di
riappropriarsi della propria vita:
purtroppo gran parte degli opera-
tori sanitari faticaafarlo. Molti dilo-
10 continuano arivivere comeinun
flashbackle scene pit terrificanti a
cuihannodovuto assistere. Unare-
azione fisiologica a unasituazione
eccezionale che, se non viene trat-
tataadeguatamente, puo tramutar-
siinunmalessere psicofisico».

I CITTADINI - «/equipe - haillu-
strato la dottoressa - si € mossa se-
condounamodalita tipica della psi-
cologiadell'emergenza, preveden-
do che siano gli stessi psicologi a
contattare le persone. In questo ca-
so siamo stati noia chiamare tuttii
cittadini che sapevamo essere stati
colpitida unlutto. Inizialmente ave-
vamo molto timore: cisembravain-
fatti di essere quasi invadenti, ma
devo dire che abbiamoriscontrato
gratitudine e bisogno di aprirsi e
confrontarsi, tanto che sono statele
stesse persone contattate per pri-
me a segnalarci famigliari o amici
che sapevano essere in difficolta.
LEFASCEDIETA - Genitori preoc-
cupati periloro figli, persone over
60, anche tanti giovani: il servizioha
toccato praticamente tutte le fasce
di etar.

Lalineatelefonica dell’Ausl dedica-
taal supporto psicologico ¢ ancora
attiva, al numero 349.7217345, cin-
que giorni a settimana (dalunedia

«Dal 24 febbraio, giorno in cui  L'Epe (Equipe di psicologia dell'emergenza dell’Ausl di Piacenza) venerdi) dalle 14 alle 17.
l'equipe ¢ entrata in azione, ad og-
gi- haspiegatola coordinatrice Pao-
la Frattola - sono circa un migliaio
le persone che abbiamo seguitote-
lefonicamente. Di queste, circa 700
sono cittadini che hanno perso un
congiunto a causadel virus. Un cen-
tinaio, invece, gli operatori sanitari
di prima linea a cui e stato fornito
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supporto psicologico, sia telefoni-
cochein presenza. Altrettantiineo-
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all'emergenza, seguiti in un percor-
so di accoglienza e preparazione».
ICASIPIU FREQUENTI - Allalinea
telefonica dedicata al supporto psi-
cologico sisonoinizialmenterivol-
te molte personein stato di prolun-
gatoisolamento, chelamentavano c

una sintomatologia molto marcata
ditipo ansioso e depressivo, aggra-
vata dalla mancanza di supporti
dellarete sociale. «Laquarantenae
il distanziamento sociale, - ha ag-
giunto la dottoressa - soprattutto
nelle prime fasi dell'emergenza, ha
comportato un grande disagio».

GLI OPERATORI SANITARI - I pri-
mi ad essere travolti dal dipanarsi
di questa emergenzasono stati cer-
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tamente loro. Da subito sisonori- Hontrs
volti all'equipe per trovare delle stra-
tegie in grado di ridurre il livello di [ <rn)

stress e rimanere il piti possibile lu-
cidi ed efficienti. «Ora chela fase pit1
‘adrenalinica’ e passata - ha prose-
guitoladottoressa - comincianoad
emergere le emozioni. In questo

1,00

modol'ondad'urtodellafatica, del- Va;&gféte :*:'yv el
la paura e dello stress si fa sentire . o (R

pitadessorispettoa prima.Inque- 9 lavazza P laasgﬁl':t'i tlitqa '2'|0a0n| 1 0 u
stafase dell'emergenza c'e una gran 5 5 oro g 250 x 2 alkg € 5.00 mozzarell.a

| NG [PRgpatRler |



