«] contagiati a Placenza
sono almeno 10 volte di piu»

Parlano due medici di famiglia: tantissimi
pazienti possiamo seguirli solo per telefono,
non abbiamo le protezioni per visitare a casa

PIACENZA

® ['il22febbraio, il giorno pri-
masi e diffusalanotizia chea Co-
dogno ¢ stato ricoverato il pa-
ziente 1. «Un anziano mi ha chia-
mato: aveva febbre, sintomi re-
spiratori. Gli ho dato la terapiae
gliho detto dirimanere inisola-
mento. Sospettavo gia che il co-
ronavirus fosse arrivato a Piacen-
za...», ricorda Andrea Tagliafer-
ri, medico di famiglia della no-
stra citta. Da quel momento, tut-
to o quasi nel suo lavoro di ogni
giorno & cambiato. Come dal
giorno alla notte.

Solo per telefono
Lambulatorio, prima sempre
pieno, si é svuotato. I pazienti con
febbre sono stati invitati a restar-
senea casa. Altri hanno paura di
farsi contagiare. «Ci sara un 70%
di persone in meno. Chi viene e
non hafebbre o tosse, lo visito lo
stesson, spiega il dottor Tagliafer-
ri. Per gli altri, per i sospetti pa-
zienti Covid19, & un’altra storia.
«Sifanno triage e visite approfon-
dite, masolo telefoniche. Ricevo
ogni giorno 50-60 telefonate con-
tro 5-6 prima del Coronavirus.
Sono cosi tante che a volte ti
stroncano. Il telefono non lo
spengo praticamente mai», spie-
gasempre il dottor Tagliaferri.

«Vorrei poter fare di piu»

Gestire tutto telefonicamente
non e stata una scelta semplice.
«Sono sempre stato abituato a vi-
sitare il paziente, non solo ad
ascoltarlo. Avolte spiace non po-
ter aiutare di piu1 che dire: pren-
dala Tachipirina, beva tanti li-
quidi, stia a riposo, non esca di
casa. Mi sento un po’ impoten-
te», dice ancora Tagliaferri. Ma
una soluzione migliore, lui non
I'ha trovata: «Se devo visitare a
casaun paziente con sospettain-

fezione da Covid19 devo avere
guanti, tuta, devo andare “ince-
lofanato” come fa il 118, e noi
questi presidi non li abbiamon.

1 dispositivi di protezione
Lui ha ricevuto solo occhiali e
mascherine. «Ma non ci hanno
dato le mascherine Ffp3, che so-
no quelle per il 98% proteggono
dal virus, ma delle Ffp2, che fil-
trano il 92%. E poi sono poche,
ce ne vorrebbe una al giorno e
cosl ce le siamo comperate noi.
Ma non ¢ facile trovarle, vanno
via come il pane», dice il dottor
Tagliaferri.

«Sospetti Covid? Tanti»

Domanda: ma quantisono i pa-
zienti che si trova a dover segui-
re appunto per telefono? «Ho fat-
toicalcoli oggi per mandarli al-
le malattie infettive: io ho un cen-
tinaio di sospetti Covid su 1.600.
Un collega che conosco ha nu-
meri simili. Sarebbero 20mila, i
positivi, in tutta la citta e provin-
cia, in base a questa proporzio-
ne. E questi sono quellisintoma-
tici, ma cisono anche quelli asin-
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Non riesco a fare
visite di persona,

mi sento impotente»
(Andrea Tagliaferri)

<

Non abbiamo mai avuto
direttive precise,

ci siamo organizzati da
soli» (Gaetano Bottazzi)

tomatici...», dice ilmedico di fa-
miglia.

Tamponi

Ufficialmente, i positivi a Piacen-
za sono poco piu di un migliaio
e precisamenteieriil dato comu-
nicato dall’Ausl era di 1.340. Ma
nonsifannoitamponiatuttiica-
sisospetti. «Pero il fatto che cisia
questa sottostima puo essere an-
che positivo, per la mortalita e i
ricoveri. Se abbiamo 150 morti
su 1.000 contagiati € un conto, su
20mila & un altro (precisamente
ieriimorti erano 201, ndr). Masi
potrebbe pensare a fare tampo-
ni a tappeto anche agli asintoma-
tici cosi se uno & positivo, ma
asintomatico, non si muove e
nondiffonde il contagio», osser-
va il dottor Tagliaferri.

Nessuna direttiva precisa
«llnumero diinfetti & sicuramen-
te maggiore di dieci volte» rispet-
to ai casi accertati ufficialmente,
dice Gaetano Bottazzi, anche lui
medico difamiglia a Piacenza. E
spiega: «Non abbiamo mai avu-
to delle direttive precise su cosa
fare, manoi(diceriferendosiasé
e ad alcuni altri medici di fami-
glia, ndr) ci siamo organizzati co-
si: siamo pitto meno tuttiin con-
tatto, anche attraverso dei grup-
pisu Whatsapp, e si cercano so-
luzioni condivise».
Elasoluzione adottata da lui co-
me da altri medici di famiglia
nella nostra citta e sempre la
stessa: i pazienti che presentano
sintomi compatibili con il Coro-
navirus vengono seguiti telefo-
nicamente: «Io ho messo a di-
sposizione il mio cellulare 24 ore
su 24. Quotidianamente sentia-
mo tutti. Di tanto in tanto di que-
sti pazienti, c'¢ qualcuno che
peggiora, ha problemi arespira-
re (...). Allora informiamo il 118
che &€ molto solerte nell'interve-
nire, e se € necessario e pronto a
portarlo in ospedale», spiega
Bottazzi.

«In trincea»

C'¢ una cosa cheil dottor Bottaz-
zi ci tiene a sottolineare: «Sia
chiaro: le cose stanno funzionan-

do e stanno funzionando per tut-
ti, anche peril medico. Il pazien-
te non ¢ abbandonato, deve ri-
volgersi al proprio medico e vie-
ne seguito nellamaniera miglio-
re possibile compatibilmente
con i posti in ospedale e con
quello che abbiamo a disposizio-
ne».

Main questi giorni di esplosione
dell’'epidemia non sono manca-
ti problemi, dice sempre Bottaz-
zi: «Ci siamo trovati in trincea.
Siamo un po’ come dei soldati, la
fanteria, senza una catena di co-
mando vera e propria (...). Non
c'¢ilgenerale, il colonnello, il ca-
pitano e il sergente. E’ una roba
chevieneimprovvisata quotidia-
namente e daimedici. E' labuo-
navolonta del singolo». Doman-
da: vorreste linee guida chiare?
«Vorremmo informazioni pun-
tuali e quotidiane. Com’e la si-
tuazione in ospedale, come in
Pronto soccorso, comenel 118...
E difficile agire senza sapere. Con
I'Ordine dei medici abbiamo
provato arealizzare un protocol-
lo, anche terapeutico, ma ci sia-
mo scontrati con troppe difficol-
ta di comunicazione. Non pos-
siamo scoprire le cose leggendo
la stampa, o consultando colle-
ghiamici. Auspico larealizzazio-
ne di un vero coordinamento
medico scientifico “interforze”»,
risponde il dottor Bottazzi.

«Contagiati tra noi»
Nel frattempo, e nonostante le
precauzioni, qualche medico di
famiglia, anche a Piacenza pur-
troppo si ¢ ammalato. «Quanti?
Non sono riuscito a saperlo. Se
ne conosco qualcuno? Sj, certo.
Sono comunque meno rispetto
ai medici ospedalieri. Ma per
nonmettere in pericolo lamia fa-
miglianonlivedo pili», dice Bot-
tazzi. Ma lei non ha mai fatto un
tampone? «No, mai. Se un me-
dico non ha la febbre, nessuno
glifa un tampone. Ma auspichia-
mo che quando riprenderanno
itamponi, forse da questastessa
settimana, oltre ai pazienti feb-
brili venga fatto anche ai medi-
ci».

_Antonio Cavaciuti



