Il giorno de “La (asa di Iris”

«Non solo un hospice
ma un modello
che deve fare scuola»

I’VL CONVEGNO IN SANTILARIO

BALDINO (AUSL): COSI VA
VISSUTA LA COSA PUBBLICA

Betty Paraboschi

PIACENZA

® Potrebbero bastare i nume-
ri: 16 posti letto, 30 volontari, 8
infermieri e altrettanti oss, 410
mila euro raccoltisolo nel 2018,
197 euro al giorno erogati dalla
Regione per ogni paziente e 720

garantiti  quotidianamente
dall'associazione “Insieme per
I'Hospice”.

Eppure i numeri non sono suf-
ficienti a raccontare la Casa di
Iris: ci € voluta una giornata in-
tera, I'Iris Day appunto, che si &
svolta ieri all'Auditorium
Sant’Ilario con istituzioni, vo-
lontari e semplici cittadini.

Lobiettivo non & stato solo fare
il punto della situazione sull’at-
tivita di una struttura che a giu-
gno compira otto anni, ma an-
cheraccontarlaattraverso le sto-
riedichilaabita e di chil’ha abi-
tata, come volontario e come
paziente: «Di hospice ce ne so-
no tanti, ma di Casa di Iris ce ne
esolouna-haspiegatoil sinda-
co Patrizia Barbieri all'inizio del-
la mattina - qui si parte dalla
persona, dalle sue aspettative,
dal rapporto coi familiari: alla
Casa di Iris non si & semplice-
mente dei malati, ma delle per-
sone e questo fa la differenza.

Unringraziamento va fatto a chi
lavora in questa struttura, a chi
siimpegna professionalmente
evolontariamente e anche a Ro-
berto Reggi con cui questa av-
ventura importante € iniziata
(nel2011 quando Reggi eraalla
conclusione del suo secondo
mandato dasindaco di Piacen-
za, ndc)».

A farle eco e stata la presidente
del Consorzio Iris Michela Bo-
londi: «Per noi essere all'inter-
no diquesto progetto ¢ un ono-
re - ha spiegato - si tratta di un
serviziorivolto a dare sollievo a

«

Qui si parte

dalla persona e dalle
sue aspettative»
(Patrizia Barbieri)

«

Lanarrazione

della malattia ¢ un
momento importante»
(Lucia Zannini)

chinon hala possibilita di ave-
reun percorso terapeutico lega-
to alla guarigione».

Un servizio che, come ha con-
fermato anche la direttrice sa-
nitaria Giovanna Albini, & cre-
sciuto: «Nel 2012 erano 246 i ri-
coveri e 230 le persone ricove-
rate: nel 2018 ne abbiamo con-
tati rispettivamente 273 e 256 -
ha spiegato - di questi il 52 per
cento arriva da una sede domi-
ciliare, il 37 per cento dall'ospe-
daleeil 14 dalle cliniche. Lade-
genza media ¢ di circa 20 gior-
ni, anche va sottolineato che la
terminalita ha una variabilita in-
dividuale che puo durare daun
giorno a due anni. Nel 2018 la
copertura dei posti € stata circa
i196 per cento».

Al diladei pazienti pero cisono
anche gli operatori: il persona-
le sanitario € composto da infer-
mieri e oss, da un coordinatore
infermieristico, da uno psicolo-

0, da un fisioterapista.

! poil’Ausl che mette a disposi-
zione i “suoi” oncologi e infatti
ieri mattina anche il direttore
generale Luca Baldino non e vo-
luto mancare: « Chospice rap-
presenta un modello di come
deve essere vissuta la cosa pub-
blica: qualcosa che € mio, ma a
cui devo partecipare» ha spie-
gato.

Insieme a lui presente anche
Raffaella Berte, responsabile
della rete cure palliative
dell’Ausl di Piacenza: «Ormai di-
versi anni fa abbiamoiniziatoa
parlare di questo progetto che
sta andando avanti magnifica-
mente - ha commentato - per-
sonalmente mi sento molto or-
gogliosa di vivere in questa cit-
tache, attraversol'hospice, diri-
sposte ne da tante dal punto di
vista professionale, sociale e
umano».

Risposte cheieri sono staterac-
contate perché, come ha spie-
gato la docente dell'Universita
di Milano Lucia Zannini, lanar-
razione della malattia e la me-
dicina narrativa gioca un ruolo
importante: «La narrazione del-
la propria esperienza di malat-
tia & un'‘attivita molto conosciu-
ta fin dagli anni Novanta: la
messa in trama & larisposta pri-
maria di chi si trova a fronteg-
giare un'improvvisa minaccia
alla sua esistenza - ha spiegato
- alla base della medicina nar-
rativa c'e infatti la consapevo-
lezza che I'approccio medico
scientificamente competente
non basti ad aiutare il paziente
afar fronte alla perdita della sa-
lute: occorre da parte deimedi-
ciedegli operatorila capacita di
ascoltare i malati.

Come si fa nel quotidiano? Oc-
corre usare domande aperte, es-
sere consapevoli della comuni-
cazione non verbale, lasciare
cheipazienti esprimanoleloro
preoccupazioni».

In una parola: avere cuore, ma
anche occhi attenti per cogliere
bisogni, necessita e paure. Ed &
quello che alla Casa di Iris, no-
nostante il dolore e la perdita,
viene fatto ogni giorno fin da
quando la struttura ¢ nata.

Nato nel 2011

Nato nel 201 I'hospice di Piacenza
conta 16 posti letto e un organico, tra
medici, infermieri e oss, di 30 persone
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Uno scorcio della platea durante gli interventi in Sant’llario FoTo LUNINI



