Servizi Sociali l'orizzonte che camb

Tandem con questura

Prima la questura, poi carabinieri e
forze dell'ordine in generale: negli anni

Novanta inizia il lavoro di squadra
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Quarant’
di Welfare: la via
piacentina che ha
salvato gli ultimi
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LA PEDAGOGISTA PIACENTINA: SU QUESTO TERRITORIO IL
PUBBLICO E IL PRIVATO SOCIALE SI SONO RIMBOCCATI LE MANICHE

Simona Segalini
simona.segalini@liberta.it

® Lasinella “Ponentina” stara a
Castione, «a casa nostra». Perche
«era molto vero che desideravo
una cosa del genere. Io sono figlia
diunimportatore di cavalli, Carlo
Reboli, che da piccola mi assicu-
ravasempre la presenza di un asi-
nello o di un pony». A forza diri-
petere come un mantra «quando
vado in pensione mi prendo l'asi-
no» Piera Reboli, classe 1953, da
pochi giorni ex direttore del Di-
stretto di Ponente dell’Asl, harice-
vuto come donodipensionamen-
to un simpatico esemplare del
quadrupede dai colleghi.

Dai primi servizi territoriali unifi-
catiall'integrazione deiragazzi di-
sabili a scuola, fino ad allora con-
finatiin scuole speciali. Dall ingres-
s0 ai Servizi sociali - osservatorio
privilegiato sulle nuove emergen-
ze - alla felice combinazione tra
pubblico e privato sociale nell’ac-
coglienza dell’handicap. Non
esclusi gli anziani. Non ¢’ settore
dell'umana fragilita che la peda-
gogista non abbia profondamen-
te scrutato, e da molto vicino.

Quarant'anni nel settore socio-as-
sistenziale: dottoressa Reboli, co-
mesiéevolutalasensibilita del ter-
ritorio, della comunita, nei confron-
tidi queste tematiche?

I mio primo compito & stato quel-
lo di facilitare I'inserimento dei
bambini con handicap nelle scuo-
le “normali” Fino ad allora chiave-
va difficolta era destinato a scuole
o sezioni speciali. E' stato un mo-
mento di grande cambiamento. A
Piacenza per esempio cifuil supe-
ramento della scuola Bisi e di altre
strutture che accoglievano sezioni
speciali. | Comuni in quegli anni
nonavevano unastrutturainterna,
assistenti sociali, educatori. Il tipo
di assistenza erogato era settoria-
lizzato. C'eral'entedegli orfani, I'en-
te degliillegittimi, c'era addirittura
I'ente che dava assistenza a ragaz-
ze chevolevano lasciare lastrada.

Poiinizia a spirare il vento del cam-
biamento.

Iconsultori hanno cominciato a dif-
fondersi, per dire. Masonostatian-
che gli anni straordinari in cuii fa-
miliari dei disabili hanno comin-
ciato a pretendere di avere sul ter-
ritorio delle strutture diurne per
consentire ai loro congiunti disabi-

CaTorricelle, conil
secondo piano per i
disabili gravissimi, fu
un’intuizione con
Stefano Mistura

li di essere assistiti in luoghiidonei
durante il giorno senza lasciare la
casa. Fino a quel momento il disa-
bile o stava in carico totale alla fa-
miglia oppure veniva istituziona-
lizzato instrutturespesso enormie
distanti da Piacenza. In questi an-
nisi  formata una sinergia straor-
dinaria per superarel'idea deiluo-
ghi chiusi. Sempre grazie a gruppi
di famiglie Piacenza ha visto una
stagione molto felice. Ho seguito
tuttoil percorso dei gruppi che han-
no dato vita a strutture che ancora
oggisonofioriall'occhiello, struttu-
re convenzionate. Parlo di coope-
rativa Assofa, Il Germoglio, Geocart.
Tracitta e provincia possiamo dire
diavere davvero unareteimportan-
te. Hoavuto anche unafortunaim-
mensa. Raccogliendo leistanze dei
familiari di persone chiuse in strut-
ture molto contenitive, con distur-
bi psichici, nasce Ca Torricelle, gra-
zie allalungimiranza di Stefano Mi-
stura.

Nel 1991 esce la prima direttiva re-
gionale 560 che definisce i criteri
strutturali e funzionali di cui dove-
vano essere dotate le strutture che

perac-
cogliere disabili, minori, anziani.

E'unalegge che hacambiatoil vol-
to dell'accoglienza, centri diurni,
centri residenziali per anziani o per
disabili. Fino ad allora erano impie-
gati lavoratori senza preparazione
specifica eanche gli spazi non era-
noindividuati. Dal ‘91 al 2000 tutte
le strutture esistenti sisono dovute
adeguare. Ha significato far parti-
re un processo di riqualificazione
del personale esistente. C'¢ stato
unosforzodellestrutture, degli ope-
ratori. E' stato uno dei processi pitt

important. Ci ha restituito una di-
gnita dell'accoglienza. Ogginessu-
nosipud pit permettere di fare as-
sistenzaachihadifficoltase nonha
competenze.

Se dovesse descrivere con un grafi-
col'andamento del servizi sociall
gliultimianniinrelazioneal model-
lo organizzativo, cosa descrivereb-
he?

Nel 1985 la Regione fa uscire una
normasecondo cuiiservizi per mi-
norie disabili devono essere gesti-
ti in forma associata nelle Usl. Da-
gli anni Duemila c'¢ stata una nor-
mativa che ha detto ai Comuni: ri-
tirate. Ma cosi abbiamo avuto pro-
blemi enormi. Adesso c’e un pe-
sante ritorno. La Regione ha
ricominciato a dire: i servizi vanno
gestiti con un gestore unico addi-
ritturaalivello distrettuale, sututte
learee dicompetenze compresigli
anziani.

Nel ‘91, quando lei arrivo ai servizi
sociali, si trovo ad affrontare nuo-
ve emergenze,

Arrivoeraccolgol'immensa eredi-
ta della grande Carmen Cammi.
Clera il tema dei minori, mamolto
meno problematico di oggi, perché
ogginella tutelaminori confluisco-
no separazioni conflittuali, ricon-
giungimenti, ricomposizione dei
nuclei. Allora questo tema eramol-
tominore. Manel ‘91 cominciail fe-
nomeno migratorio. La prima
emergenza che miviene in mente
¢laguerraslava, che porto qui tan-
tissimi cittadini che abbandonava-
nounaterrainsanguinata. Inizia il
fenomeno dei primiminorinonac-
compagnati, che arrivavano da Al-

<«

Ho raccolto
I'immensa eredita
della grande Carmen
Cammi»

<«

Ricordo come fosse
oggi il piccolo
afghano arrivato sotto
le ruote di un tir»

In alto, Piera Reboli riceve “Ponentina”.

bania, Marocco, Jugoslavia. Era, co-
me oggi, il viaggio della speranza.
Noieravamoimpreparati. Ricordo
ilcaso diun piccoloafghano trova-
to a Fiorenzuola sotto a un tir: era
rimasto attaccato per tutto il viag-
gio sotto le ruote, in condizioni da
spavento. E poile tante storie dira-
gazze, che erano state portate per
essere avviate alla prostituzione mi-
norile. Oggi parliamo di statistiche.
Allora eravamo agli albori. Cerca-
vamo di capireil fenomeno, perin-
tervenire. Aprii una falegnameria
sotto gli Ospizi Civili per i minori
nonaccompagnati, perché ho sem-
preritenuto che dei ragazzi debba-
noavereunimpegno. Eralacomu-
nitadi Albatros.

Secondo lei Piacenza é sulla strada
giusta dell'integrazione multietni-
@?

Sono stata per 11 anni nel Distret-
to forse con il maggior numero di
extracomunitari di tuttalaregione.
ACastello c'etipoil 34 % degli alun-
ni stranieri. Gli interventi a favore
sono statimoltissimi. Lacitta hari-
sposto senzatroppa esibizione ma
coninterventiefficaci. Sideve dare
merito, siaal pubblico che hasapu-
to garantire i diritti a tutti, siaaun
privato sociale che si ¢ rimboccato
le maniche. Credo che lasituazio-
ne odierna di rifiuto nei confronti
dello straniero sia dovuta ad una
gestione dei profughi negli ultimi
dueanni - a Piacenza comein tut-
ta Italia - che ha creato una popo-
lazione vagante sul territorio ma
senza un lavoro. E’ brutto vedere
giovani che mendicano all'angolo
dellastradaenon fannoniente:lo-
rononstanno bene, l'italiano non
gradisce. Laccoglienza dei migran-

ti € un problema difficilissimo. Mi
sentodidire tuttaviacheilmodoin
cui ¢ stato affrontato non paga.
LTtaliaspende moltisoldi,e nonda
integrazione. Si spende meno peri
nuclei chelavorano e vivono qui coi
loro bambini, per i quali invece si
statentando unvero percorsodiin-
tegrazione.

L'ultimo incarico, dottoressa Rebo-
li, il Distretto di Ponente.

Sono stata a Castello fino al 2014,
poi trasferita a Borgonovo. Anche
di questarete sono soddisfatta. Ab-
biamo unificatoi servizi territoria-
li a Borgonovo, col recupero
dell'ospedale cherischiava diesse-
reun contenitore dismesso. Edil fu-
turo e gia dietro 'angolo: a breve
verranno attivate le chiamate dei
malati cronici.
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L'esordio nel 1978 con una missione:
I'integrazione dei disabili a scuola

Piera Reboli, piacentina, classe
1953, & sposata e ha due figli. La lau-
rea in Pedagogia risale al 1977. Il pri-
mo marzo 1978 vince una selezione
pubblica per 40 ore settimanaliall'al-
lora Consorzio socio-sanitario Valdar-
da. L'anno che segue - 11979 - la ve-
deinvetta ad un'altra selezione, per
lostesso ruolo di pedagogista, inam-
bito scolastico, incaricata di imple-
mentare lalegge del 1977 sull'integra-
zione delle persone con handicap a

scuola.

Soltanto due anni dopo - siamo nel
1981 - gli enti confluiscono nella na-
scente Usl numero 2, che riveste com-
petenze e attivita per minori, disabi-
li, consultori. E' 'embrione della ter-
ritorializzazione dei servizi e dell'in-
tegrazione del sociale col sanitario.
Nel1991Reboliassume il ruolo di rep-
sonsabile dei Servizi sociali per Usl 2,
per Piacenza e 7 comuni di Valnure e
Valtrebbia. E' di quegli anni la diret-

tiva regionale 560 che fissa i criteri
funzionali e strutturali che devono
darsi le strutture di accoglienza per
minori, disabili, anziani. E' un passo
fond. ale, con cuila Regione Emi-
lia-Romagna taglia per prima il tra-
guardo, e che cambia diametralmen-
teil volto deiluoghi per le persone in
difficolta. «Ha restituito dignita all'ac-
coglienza», dice Reboli che mantie-
neil ruolo finoal 31dicembre del 2004.
Il giorno successivo, il primo gennaio
2005, la vede al vertice dei servizi di
assistenza anziani per Piacenzaei?
comuni della cintura urbana. Per altri
3anni, finoal 2007 quando I'allora di-
rettore Ausl Ripa di Meana la mette
al vertice del Distretto di Ponente._ss




