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Liste d’attesa monitorate

Nel mese di novembre 2017 il monitoraggio dei
tempi di attesa per le visite evidenzia, per
Piacenza, due sofferenze: spirometrie e oculistica

«Dieci mesi di attesa per la visita
neurologica alla mia bambina»

La mamma della bambina di 11 anni, che soffre di frequenti emicranie, si & vista restituire dal Cup modulo con indicata la data della visita neurologica: 11 settembre 2018

La denuncia dei genitori di una piccola di 11 anni che soffre di
ricorrenti emicranie: dal Cup esame fissato per I'11 settembre 2018
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PIACENZA

® Visita fissata al Polichirurgico
alle 10 e 15, blocco C, terzo pia-
no, ambulatorio Pediatria. Tutto
chiaro. Peccato perla data: 11 set-
tembre 2018. [l papa di unabim-
badi 11 anni alza garbatamente
lavoce. Per dire “io non cisto”.
La bambina soffre di ricorrenti
emicranie ed il medico di fami-
glia ha indicato di sottoporla ad
una visita neurologica. Lamadre
che si e recata agli sportelli
dell'Ausl piacentina, consegnan-
dola prescrizione medica, si & vi-

starilasciare il modulo compila-
to con chiarezza e diligenza.
Cortesemente, ma fermamente,
rinviati all'11 settembre del pros-
simo anno. A conti fatti, un‘atte-
saimprobabile di 10 mesi.

Allo sportello Cup

Troppi, decisamente. «Laltro
giorno - fa sapere I'uomo - mia
moglie si & recata al Cup
dell'ospedale per prenotare, con
prescrizione alla mano da parte
delmedico di famiglia,, una visi-
taneurologica perlanostrabam-
bina che soffre di frequenti emi-
crania. Mia moglie non credeva
aquello che le stavano comuni-
cando. La prima visita disponibi-

le & asettembre 2018. Di fronte a
una simile sfrontatezza rimania-
mo basiti e senza parole». «Sia-
mo preoccupati per labambina,
ovvio - spiega la mamma - per-
che quando si verificano questi
episodi di emicrania non riesce
neppure ad applicarsi agli studi».

«E' vergognoso»

«E' vergognoso - riprende il pa-
padell'undicenne - & vergogno-
so perche noi come tutti, spero,
le tasse le paghiamo ogni mese,
e quando ti rivolgi al servizio sa-
nitario pubblico finisci per sen-
tirti rispondere che dovra aspet-
tare quasi un anno. Allucinante».
La famiglia risiede nell’Oltrepo

lombardo ma Piacenza & decisa-
mente pitvicinadi Lodi. «Peran-
dare a Lodi - conferma I'uomo -
abbiamo almenomezz'orad’au-
to, e dunque I'ipotesi di rivolger-
cialla sanita del Lodigiano non
I'abbiamo ancora presa in consi-
derazione»

«Se fosse una cosa grave?»
Non si da pace il papa. «Mi do-
mando: toccando ferro, e se mia
figlia soffrisse di qualcosa di gra-
ve? Noi aspettiamo un anno per
saperlo? Lunicastrada da fare, a
questo punto, sarebbe prenota-
re una visita a pagamento, daun
privato. Ipotesi plausibile e forte-
mente possibile, a questo punto.
Maripeto, mi aspetterei che l'Ausl
midesse unarisposta. C'¢ inbal-
lo una bambina di 11 anni e due
genitori in ansia». E un diritto, il
diritto alla salute, senza se e sen-
zama.
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LA REPLICA DELUAZIENDA SANITARIA PIACENTINA

«Percorso di cura non attivabile, ci
scusiamo con i genitori della bimba»

Dieci mesi per ottenere una visi-
ta neurologica nell'ambulatorio pe-
diatrico del Polichirurgico, terzo pia-
no, blocco C. Sulla vicenda é interve-
nutaieri, dopo esserne stata richie-
sta per il tramite del nostro quoti-
diano, I'azienda sanitaria piacenti-
na.

L'azienda Usl di Piacenza ha dunque
fatto sapere che offre la visita ri-
chiesta dai genitori della bambina
dinanni perdue strade, sia con ac-
cesso tramite prenotazione Cup che
all'interno di percorsi di cura attiva-
ti direttamente dal reparto di neu-
ropsichiatria infantile.

«Abbiamo inoltre canali a disposi-

zione dei medici dei medicina gene-
rale - ha risposto la Ausl con una bre-
venota, dopo essere statainterpel-
lata da Liberta sullo specifico caso
della bimba di 11 anni - che consen-
tono I'accesso entro poche ore a de-
terminate prestazioni. Poiché pero
la bimba é seguita da un medico di
famiglia di un‘altra regione, questo
canale non é stato attivabile. Nello
scusarci dunque con i genitori per il
disagio - conclude la breve nota
dell'azienda sanitaria - ricordi

loro che il nostro Ufficio Urp & a di-
sposizione per informare corretta-
mente e facilitare I'accesso piu ap-
propriato alle prestazioni». _ss




